
上海交通大学医学院在线教学开课首日质量报告 

为贯彻落实习近平总书记关于坚决打赢疫情防控阻击战的重要指示精神，按照

《教育部应对新型冠状病毒感染肺炎疫情工作领导小组办公室关于在疫情防控期间

做好普通高等学校在线教学组织与管理工作的指导意见》和上海市关于防控新冠肺

炎工作要求，推进学校的统一部署，依据《上海交通大学关于2020年春季学期“停课

不停教、不停学”的工作方案》的要求，医学院利用信息技术手段全方位推进在线教

学，并于3月2日起按照春季学期教学日历全面在线开课，力争把疫情对教学的影响

降到最低，努力实现线上教育和课堂教育“同质等效”。 

2019-2020学年春季学期，医学院本科生课程计划开课390门和634个教学班，涉

及本科生20681人次。其中，在第1-4周计划开课188门和419个教学班，涉及本科生

16314人次。3月2日，本科生课程网上教学如期顺利全面启动，共开课64门，主要运

用超星“一平三端智慧教学系统”，以及ZOOM、云视讯、爱课程、梦之路虚拟实

验等平台。参加网上教学活动的教师79位，占应参加教师总数的100%；学生1971人，

占应参加学生总数的100%，各门课程网上教学运行情况良好。 

在线教学平台部分数据概览 

 

 

 



 

 

 

 

 

  

  

超星平台课程资源  



 

Zoom平台 

医学院开设课程以超星“一平三端智慧教学系统”录播为主，ZOOM直播平台为

辅。超星平台主要采用教师课前制作讲课视频和课件、课中实时答疑指导和课后布

置作业相结合的线上教学模式。师生在课表规定的上课时间，利用超星、微信等软

件组建课程群实施教学互动答疑，开展讨论，同时布置课后作业等。同期，医学院

网络信息中心为各院系开设67间ZOOM虚拟教室作为直播开课和应急备用。参与网

上教学的教师反映，网上课堂讨论与常规课堂教学相比活跃度有很大的提升。 

 



 

《外科学各论》超星平台pc端讨论区提问与讨论  



 

《儿科学》超星平台pc端讨论区提问与讨论  

 



 

 

《Unit III》超星平台讨论区提问与讨论  

 



  

  

《核医学》超星平台手机端提问与讨论  

 



  

《循环系统》班级微信群互相讨论  

为及时掌握在线教学整体情况，深入了解学生意见与需求，帮助学生提高学习

有效性和针对性，医学院按照“校、院、系（室）”三级教学督导体系，对在线教学

进行督导。当天，“校、院、系（室）”三级督导联动，高效运转，医学院领导，教

务处、学生指导委员会、网络信息中心等开展了新学期网络课程巡视巡察。本科教

学督导委员会专家、各院系领导及专家督导对开设课程分别进行线上督导听课，分

析总结教学软件和平台的优缺点，积极协调解决在线教学中出现的各种问题，及时

向学校有关部门反馈师生意见和建议。首日在线教学情况得到了专家们的一致认可，

授课教师及学生在线整体状况总体良好，督导专家们针对授课教师教学过程环节从

以下方面给予了整体评价和反馈。 

1．关于教学态度 91.67%的督导专家认为教师秉持了良好的教书育人的教学态度，83.33%

的督导专家认为教师做了充分的教学准备，课程资料准备充分，特别是专家们对录制的教学

课件给予肯定。同时专家们建议学生在全新的在线教学模式学习下需要课前做好预习及上课

的预准备。 



 

                   教书态度                               课程资料 

 

2．关于师生互动与教学组织 新形式下的教学手段和方法，从督导专家的反馈可以看

到，老师们都很用心，师生亦有实时互动交流，从留言中也可以看到学生和老师的相互配合，

但互动交流仍然需要进一步加强。师生们通过建立微信群、QQ 群等，以能够做到即时回复。

建议课程团队进一步加强与督导专家的沟通，反馈教学进度，积极向专家咨询以获得改进意

见。 

3．关于教学内容 所有参与反馈的督导专家认为，授课教师们的教学内容符合教学大纲

要求。这是保障线上线下教学同质的关键，老师们的努力得到专家的一致认可。此外，83.33%

的专家认为教师们在教学过程中能够理论联系实际，并结合本学科临床实践或实验内容，恰

当举例帮助学生加深对知识的理解。 

   

          教学内容符合教学大纲                      教学内容理论联系实际 

 

4．关于教学方法 83.33%的专家认为教师们能够做到讲课思路清晰，逻辑性强，语言

生动，口齿清楚。但根据专家对教师平台工具运用的反馈，在接下来的在线教学过程中，授

课教师仍然需要加强在线平台工具的运用，以更好地保障在线教学的质量。 



  

教师讲课艺术                           教师平台工具运用 

 

5．关于教学效果 大部分专家认可在线教学首日的教学效果。同时有专家给出了宝贵的

建议，认为在线教学为特殊时期的补充手段，体现了现代教学手段的多样化和灵活性，适用

于特殊情况，突飞猛进的学科发展的信息交流以及让学生尽抉、及时和纵观当前国内外与学

科发展的新辅助手段，更适合小班学习与互动。而根据医学及其相关学科特点，更要关注线

上线下结合的特点，特别要注重线下面对面直接的亙动教学、实践教学和临床教学。 

 

教学效果 

 

医学院将根据首日在线教学质量报告中反映的问题及时进行反馈和调整，同时

后续将进一步广泛征求师生意见和建议，从细节上帮助和服务广大师生，以确保在

线教学质量持续改进。 


