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访客留言簿：� HYPERLINK "http://lib.shsmu.edu.cn/evrc/allquestion.asp" ��http://lib.shsmu.edu.cn/evrc/allquestion.asp�


问题咨询平台：


� HYPERLINK "http://lib.shsmu.edu.cn/evrc/ASPGBOOK/ly" ��http://lib.shsmu.edu.cn/evrc/ASPGBOOK/ly�asp





问：你好！我是徐州医学院科技处，想查一


下论文引用次数，需要什么程序？如何


收费？多长时间？有没有加急？谢谢！


答：进行引文检索，要准备作者发表过的文


章的题录，作者身份(与论文相关)的有效


证明，时间是一周左右，加急及收费需


视具体情况而论。信息研究部联系电话：


64679741（兼传真），63846590-776485 


问：点书目查询里的任何链接都打不开页面


(家和医院图书馆都试过)，不知是什么问


题？在不能自己来的情况下还有什么办


法能续借图书？谢谢。


答：抱歉，目前没有其他办法。请再试试登


陆页面!


问：您好！我是新华医院的职工，平时因为


科研工作的需要，希望能够在家里的电


脑上登陆交大或者交大医学院的数据库


进行文献的查阅，请问有什么好的办


法？例如：代理？VPN服务之类，非常


感谢！


答：附属医院职工职称若是主任的可向医学


院网络中心申请jaccount，具体要求请致


电63846590-776295。


问：您好，我是08级本科生，我借的书13


号到期，我想续借，但是密码不知道是


什么。请问用户名是学号吗？那密码是


什么呢？谢啦！


答：密码为学号或shsmu.。


（徐蕾、陆曦凡）








致全体09级新生的一封信


亲爱的09级新生读者们：


你们好！信息资源中心的全体员工欢迎你们进入上海交通大学医学院学习！同时，也欢迎你们常来信息资源中心学习、查找资料，愿你们在今后的学习生活中学得更多、成长得更快！


为了便于你们更好、更有效地利用信息资源中心的各类资源，有必要首先向大家简要地介绍一下我中心的组成及各项服务工作的开展情况。


我中心是由原图书馆、原计算机网络中心和电教中心联合组成的一个负责学院校园网建设、信息服务和电化教育的专业机构。中心位于西院（重庆南路280号）老红楼的南面，即：图书馆楼，共设五层。进门入口处设有校园一卡通门禁系统，读者凭卡进入。您可到馆阅读期刊书籍、外借专业用书、上网冲浪、查询资料、申办开通网络用户、检索查新等，此外，我中心还开办了第二课堂，如：法语沙龙、英语角、读书沙龙、健康讲坛等讲座活动，敬请留意学校主页（http://www.shsmu.edu.cn/）及公告栏。有关图书外借、阅览室分布、检索服务、数据库介绍等内容请登录图书馆主页下载查看（http://lib.shsmu.edu.cn/），或至图书馆楼底楼大厅的宣传架自行索取传阅。


信息资源中心开馆时间：周一至周五 8：00~22：00   周六至周日 9：00~21：00


各服务部门的日常开放时间如下：


楼层�
服务部门�
日常开放时间�
�
一楼�
大厅服务台


（借还书、咨询服务）�
周一至周五 8：00~22：00


周六至周日 9：00~21：00�
�
�
专题阅览室


（免疫、护理、组胚病原、法语）�
周一至周五 8：00~21：00


周六至周日 9：00~20：00�
�
�
第一电子阅览室


（凭校园卡号免费上网）�
周一至周五 9：30~21：45


周六 9：00~20：45�
�
二楼�
第二电子阅览室�
周一至周五 8：00~11：30


           13：30~16：45�
�
�
中西文期刊阅览室


（在馆阅读，不可外借）�
周一至周五 8：00~22：00


周六至周日 9：00~21：00�
�
�
“校园卡”办理点


（拍照、办理）�
周一至周五 9：30~11：30


14：00~16：00�
�
�
复印室�
周一至周五 8：00~16：45�
�
�
书库（过刊、年限较远的书籍）


（详情见《阅览室指南》）�
周一至周五 8：00~19：00


周六至周日 9：00~18：00�
�
三楼�
中西文图书阅览室（在馆阅读或外借）


（详情见《图书外借指南》）�
周一至周五 8：00~22：00


周六至周日 9：00~21：00�
�
�
参考咨询台（阅览室服务台）


（有问题可现场咨询）�
周一至周五 8：15~11：15                  


13：45~16：45�
�
四楼�
网络中心预受理注册确认�
周一至周五 8：30~11：00  


13：30~16：00�
�
五楼�
信息研究部查新检索处�
周一至周五 8：00~11：30


           13：30~17：00�
�
（备注：节假日开放时间敬请留意学校主页的“公告栏”，� HYPERLINK "http://www.shsmu.edu.cn/" ��http://www.shsmu.edu.cn/�） （信息资源中心）
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问：医学院采用何种上网方式？


答：用户接入校园网的方法从有两种，一是通过有线网络接入，二是通过无线方式接入。目前学院内，合肥路女生公寓及图书馆、新教学楼部分楼层提供了无线接入，其余地方均为有线方式接入校园网。学院各公共区域的无线网络应用将逐步展开。


用户在接入校园网之前需检查自己的电脑配置，有线上网的用户应保证自备网卡和网络连接双绞线，无线上网的用户应检查自己的电脑上是否配置了无线网卡。 


问：如何接入院校园网？


答：医学院网络目前采用DHCP自动分配IP地址及Dr.com校园网帐号认证登录方式。用户只需将电脑中的网络连接Internet协议（TCP/IP）属性设置为“自动获得IP地址，自动获得DNS服务器地址”，即可使用院内网络资源（包括交大校内资源）。如需使用院外网络资源，则必须使用Dr.com帐号。


问：如何申请开通Dr.com校园网认证帐号？


答：学生请登陆网站� HYPERLINK "http://service.shsmu.edu.cn" ��http://service.shsmu.edu.cn/�，自助申请进行预受理登记。申请完毕后携带身份证及一卡通至图书馆4楼网络中心进行身份确认，并开通帐号。身份确认开通受理时间：工作日8:00-11:30，13:30-16:00


职工需先下载《�HYPERLINK "http://net.shsmu.edu.cn/_notes/drcommail.xls"��校园网账号申请表�》，填写完毕后携带一卡通、身份证和校内转帐支票（每个帐号开通费100元）至网络中心申请开通。


对非本院在册职工（回聘、外聘、博士后、临时工、外单位人员、非在编挂职人员、外籍教师等）和学生（健康所、医药高等专科、成教远教、交流学生等）请参照《关于非本院职工和学生上网注册登记的通知》进行办理。http://net.shsmu.edu.cn/news.htm


问：什么是Dr.com认证系统？如何修改Dr.com的密码及查询上网记录等？


答：Dr.com认证系统是医学院校园网用户上网的认证系统。医学院的校园网用户必须申请Dr.com帐户方能访问公网和因特网。 已获得Dr.com帐户的校园网用户建议使用Dr.com客户端认证软件上网：


下载地址：� HYPERLINK "http://net.shsmu.edu.cn" ��http://net.shsmu.edu.cn�；


用户可登录Dr.com自服务页面（� HYPERLINK "http://service.shsmu.edu.cn" ��http://service.shsmu.edu.cn�）,修改密码和查询上网记录；详见附录《DHCP+Dr.com出口认证系统使用说明》。（网络中心）    （未完待续）
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